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Benutzungs- und Entgeltordnung
fiir die ZE Rechenzentrum
der Humboldt-Universitiit zu Berlin

Auf der Grundlage des § 2 Abs. 8 Satz 1 und des § 61
Abs. 1 Ziff 11 des Berliner Hochschulgesetzes in der
Fassung vom 5. Oktober 1995 (GVBL. S. 727), zuletzt
gedndert durch' Artikel XI des Haushaltsstrukturge-
setzes 1998 vom 19. Dezember 1997 (GVBL. S. 686
ff.), sowie des § 3 Absatz (1) Ziff. 6 der Vorldufigen
Verfassung der Humboldt-Universitit zu Berlin ha-
ben der Akademische Senat am 31. Mirz 1998 und
das Kuratorium der Humboldt-Universitit zu Berlin
am 23. Mai 1998 die nachstchende Benutzungs- und
_Entgeltordnung fiir die ZE Rechenzentrum der Hum-
boldt-Universitit zu Berlin beschlossen:!

§ 1 Geltungsbereich

Die Benutzungs- und Entgeltordnung gilt fiir die In-
anspruchnahme von Dienstleistungen der ZE Re-
chenzentrum (RZ) auf dem Gebiet der Informations-
und Kommunikationstechnik (TuK).

§ 2 Dienstleistungen des RZ

Aufbau, Betrieb und Nutzung des Universititsrech-
nernetzes und seines Anschlusses an

- Weitverkehrsnetze

— Zugang zu Informationsdiensten

— Organisation der Nutzung, des Betriebes und der
Wartung der zentralen Rechenanlagen der Uni-
versitit ‘

- Betrieb eines Hardwareservices fiir ausgewihlte
dezentrale Rechentechnik

— Beratung der Benutzer zu den Dienstleistungsbe-
reichen des RZ

- — Unterstiitzung der Forschung der Fachbereiche

und Institute bei der Anwendung von Software

— Betreuung zentraler Terminalrdume und Compu-
terkabinette zur Aus- und Weiterbildung an den
zentralen Rechenanlagen und Arbeitsplatzrech-
nern

— Durchfiihrung von Kursen zu den Dienstlei-
stungsbereichen des RZ

— Entwicklung und Betreuung von EDV-
Anwendungen im Verwaltungsbereich der Uni-
versitit

! Diese Ordnung wurde von der Senatsverwaltung fiir Wissenschaft,
Forschung und Kultur am 22. Juli 1998 bestatigt.

§ 3 Zulassung zur Benutzung
auftragsgebundener Leistungen

(1) Die Inanspruchnahme von Rechen- und Kommu-
nikationsleistungen des RZ sowie Leistungen Dritter,
die nicht zentral bezahlt, aber dem RZ als Dienstlei-
stungsanbieter in Rechnung gestellt werden, ist an ¢i-
nen Auftrag gebunden.

(2) Antragsberechtigt sind die Mitarbeiter der in der
Anlage zu dieser Ordnung aufgefiihrten juristischen
Personen und Studierende der Humboldt-Universitit.

(3) Bei Anerkennung eines Antrags erhilt die An-
tragstellerin oder der Antragsteller eine Auftrags-
nummer, zu deren Lasten Leistungen in Anspruch
genommen werden konnen. Die Giiltigkeit eines
Aufirags ist bis zum 31. Dezember des laufenden Jah-
res befristet. Die Inhaberin oder der Inhaber eines
giiltigen Aufirags heiBt im folgenden Aufiraggeberin
oder Auftraggeber.

(4) Die Inanspruchnahme von Dienstleistungen ist
nur Nutzungsberechtigten gestattet. Nutzungsberech-
tigte sind die Auftraggeberin oder der Auftraggeber
und die von ihr oder ihm autorisierten Personen. Ih-
nen wird ein Benutzerkennzeichen zugeordnet.

(5) Die Nutzungsberechtigung erstreckt sich nur auf
die im Aufirag beschriecbene Dienstleistung und die
dafiir erforderliche IuK des RZ. Die unberechtigte
Benutzung von IuK kann zum Ausschluf von der Be-
nutzung der Dienstleistungen des RZ und zur mate-
ricllen Haftung fiir den entstandenen Schaden fiihren.

(6) Fiir die Inanspruchnahme bestimmter Dienstlei-
stungen konnen Entgelte erhoben werden; diese wer-
den in der Anlage zu dieser Ordnung aufgefiihrt.

(7) Die Rangstufe (Prioritit) der Bearbeitung von
Aufiriigen richtet sich nach den in der Benutzungs-
und Entgeltordnung fiir die ZE RZ (siche Anlage)
definierten Aufgabengruppen.



§ 4 Allgemeine Benutzungsregeln

(1) Zur Aufrechterhaltung eines geordneten Betricbes
und zur Gewihrleistung von Ordnung und Sicherheit
sind im einzelnen getroffene und bekanntgegebene
Regelungen insbesondere die Computerbetriebsord-
nung der Humboldt-Universitit (Amtliches Mittei-
lungsblatt der Humboldt-Universitdt zu Berlin, Nr.
22/ 1996) zu beachten. Den Anweisungen des Perso-
nals des RZ ist Folge zu leisten.

(2) Die IuK ist sachgerecht zu nutzen. Insbesondere
sind Verschwendung und Milbrauch zu verhindern.
Stérungen, Beschiddigungen und Fehler an IuK-
Komponenten und Einrichtungen des RZ sind unver-
ziiglich dem Personal des RZ zu melden.

(3) Auflagen fiir die Form der Programme, die Be-
nutzung von Programmiersystemen und programm-
technische Anderungen konnen erteilt werden, soweit
es fiir einen wirtschaftlichen und reibungslosen Re-
chenbetrieb erforderlich ist.

(4) Die IuK des RZ wird durch geeignete riumliche
Unterbringung, Zugangsregelungen und andere or-
ganisatorische Mafnahmen vor Beschidigung und
Mifibrauch geschiitzt. Die dazu getroffenen Festle-
- gungen sind einzuhalten.

(5) Die auf der IuK des RZ verfiigbare Software wird
unter Beriicksichtigung der abgeschlossenen Vertrige
und Verpflichtungen durch gecignete organisatori-
sche und technische Mafnahmen geschiitzt. Die in
der Computerbetriecbsordnung der Universitit getrof-
fenen Festlegungen (Pkt. 6: Speziclle Regelungen fiir
Computer-Software) sind einzuhalten.

(6) Unter Beachtung des Datenschutzrechts gelten
folgende Regelungen: '

— Jede Einsichtnahme, Veridnderung oder Léschung
sowie jeder andere Zugriff zu Dateien ist nur der
jeweiligen Auftraggeberin oder dem Aufiraggeber
und von ihr oder ihm autorisierten Personen ge-
stattet. Aus Griinden der Datensicherheit, der Or-
ganisation oder des Betriebes sowie zur Aufdek-
kung vermuteter MiBbriuche kann das RZ hier-
von entsprechend der Regelung der Computerbe-
triebsordnung der Humboldt-Universitit und de-
nen des Auftragsformulars des RZ abweichen. Die
Betroffenen werden davon anschlieBend in
Kenntnis gesetzt.

— Der Zugriff zu Dateien, die vom RZ zur allgemei-
nen Benutzung zur Verfiigung gestellt werden, ist

nur in der vom RZ vorgesehenen und bekanntge-
machten Weise zuléssig.

— Fiir besonders zu schiitzende Dateien auf jeglichen
Datentrigern (z. B. mit personenbezogenen Da-
ten) sind von den Nutzungsberechtigten in Zu-
sammenarbeit mit dem RZ geeignete SchutzmaB-
nahmen zu treffen.

Hinweis zur Benutzung der Riume des RZ:

Unter Beachtung des § 85 Abs. 2 Ziff. 9 und 10
PersVG Berlin und in Abstimmung mit dem Behérd-
lichen Datenschutzbeauftragten werden bestimmte
Riume des RZ (mit Computerpools) videoiiberwacht
(einschlieBlich einer elektronischer Aufzeichnung).

Diese Riume sind entsprechend gekennzeichnet. ‘

§ S Haftung

Das RZ ist bemiiht, diec Funktionalitit der von ihm
betriecbenen IuK zu sichern, iibernimmt jedoch keine
Haftung fiir das korrekte Funktionieren der von ihm
betricbenen IuK und der von ihm bereitgestellten
Software sowie fiir die Richtigkeit von Ergebnissen
und fiir die Einhaltung von Terminen. Die Nutzungs-
berechtigten haften fiir alle aus AnlaB der Inan-
spruchnahme des RZ schuldhaft verursachten Schi-
den. Dies gilt insbesondere fiir Schiden, die durch
Nichtbefolgung der ihm obliegenden Pflichten, durch
falsche Angaben zur Nutzungsart sowie durch die
unbefugte Verwendung fremder Identifikationen,
fremder Ressourcen, geschiitzter Daten und geschiitz-
ter Programme verursacht werden. Die Nutzungsbe-
rechtigten sind verpflichtet, das RZ von Schadener-
satzanspriichen Dritter freizuhalten.

§ 6 Sanktionen

Bei VerstoBen gegen die Benutzerordnung kann der
Leiter des RZ Nutzungsberechtigte vorldufig von der
Benutzung der IuK ausschlieBen. Dariiber hinaus
bleiben disziplinarrechtliche MaBnahmen, Schaden-
ersatzanspriiche sowie eine strafrechtliche Verfolgung
vorbehalten.

§ 7 Inkrafttreten

Die Benutzungs- und Entgeltordnung fiir die ZE Re-
chenzentrum tritt am Tag ihrer Verdffentlichung im
Amtlichen Mitteilungsblatt der Humboldt-Universitét
zu Berlin in Kraft.



Anlage zur Benutzungs- und Entgeltordnung fiir die ZE RZ

Entgelte fiir Leistungen der ZE Rechenzentrum

1. Grundsiitze

Fir die Inanspruchnahme von Rechenleistungen,
Teilnahme an Weiterbildungsveranstaltungen und die
Nutzung von Computerrdumen werden nach Aufga-
bengruppen differenzierte Entgelte erhoben (siche
Tabelle).

Fiir Leistungen, die iiber dicjenigen eines iiblichen
Rechenzentrumsbetricbes hinausgehen (z.B. Uber-
nahme von Programmierungsaufirigen, Bereitstel-
lung spezieller Materialien, Bereitstellung von Gera-
ten, Uberlassung von Software), kénnen zusitzliche
Entgelte auf der Grundlage der Selbstkosten erhoben
werden.

In Abhingigkeit von der Kapazitit der ZE Rechen-
zentrum ‘(RZ) werden die Universititen, Hochschulen
und wissenschaftlichen Einrichtungen des Landes
Brandenburg nach den wissenschaftlichen 6ffentlich
rechtlichen Berliner Einrichtungen bevorzugt bedient

Entgeltsatz 1:entgeltfrei
Entgeltsatz 2:einfacher Selbstkostensatz
Entgeltsatz 3:doppelter Selbstkostensatz

Den einzelnen Entgeltsitzen sind die folgenden Auf-
gabengruppen zugeordnet:

Aufgabengruppe

Rangstufe
der Bearbeitung

Entgeltsatz

1 Lehre, die iiberwiegend finanziert wird aus Mitteln der
Universititen, Hochschulen und anderer wissenschaftlicher Ein-

richtungen

1.1  im Land Berlin?

1.2 auBerhalb des Landes Berlin
1.3  sonstigen 6ffentlichen Mitteln

1.4 nichtoffentlichen Mitteln, soweit ein 6ffentliches Interesse

vorliegt

NN e
P

2 Forschung, die iiberwiegend finanziert wird aus
2.1  Mitteln der Universititen, Hochschulen und anderer

wissenschaftlicher Einrichtungen
im Land Berlin
auBerhalb des Landes Berlin

211
2,12

2.2 Zuwendungen des Bundes, eines Landes, der DFG, der
Stiftung Volkswagenwerk und durchgefithrt von Personen der
Universititen, Hochschulen und anderer wissenschaftlicher Ein-

nchnmgen

2.2.1 im Land Berlin

2.2.2 auBerhalb des Landes Berlin
2.3  sonstigen offentlichen Mitteln

2.4 nichtéffentlichen Mitteln, soweit ein 6ffentliches Interesse

vorliegt

N DN =
)

3 alle sonstigen auf Rechtsvorschriften oder Weisung beru-

henden Aufgaben der Hochschulen

4 sonstige Arbeiten

2 Andere wissenschaftliche Einrichtungen sind:

Max-Planck-Institute, andere liberwiegend von der dffentlichen Hand getragene Imtmme und Forschungseinrichtungen sowie Bundeseinrichtun-

gen in Berlin.

&Wgwwmmmmmmmmmm&WﬁMWYmmme

der Aufiraggeber zugleich Mitarbeiter der HU ist

-5.



2. Entgeltsiitze

2.1 Entgeltsitze fiir die Benutzung
der Rechenanlagen

Die Entgelte3 fiir die Benutzung einer Rechenanlage
sind linear abhiingig von der in Anspruch genomme-
nen Prozessorleistung (CPU-Zeit).

Bei der Ermittlung der Entgeltsétze wird nach Auf-
gabengruppen differenziert (Tabelle).

Die Entgelte fiir die verschiedenen Entgeltsitze wer-
den nach folgenden Formeln ermittelt:

ES1=0
ES2=(JWK +JAK)/JCPU
ES3=2=*(JWK+JAK)/JCPU

Im einzelnen bedeuten:
ESn: Entgelt fiir eine CPU-Stunde im Entgeltsatz n
JWK: jihrliche Wartungskosten in DM
JAK: jihrliche Abschreibungskosten; sic werden wie
folgt ermittelt: ,
JAK = Kaufpreis der Rechenanlage/
Nutzungsdauer -
JCPU: CPU-Stunden pro Jahr; sie werden wie folgt
ermittelt:
JCPU = Dienstzeit * Benutzerverfiigbarkeit/
100 % * Prozessoranzahl

2.2 Entgeltsitze fiir die Benutzung von Riumen
mit Spezialausriistung

Hierunter sind Riume zu verstehen, die mit Compu-
tern, Workstations oder anderer IuK-Technik ausge-
stattet sind. :

Sofern keine Entgeltbefreiung nach Entgeltsatz 1 er-
folgt, kommt der Entgeltsatz 3 zur Anwendung.

Die Entgelte werden nach der folgenden Formel er-
mittelt:

EW=2x*SK=2*[RKP+GN+PKP]

Im einzelnen bedeuten:
EW: Entgelte, die fiir 1 Woche in Rechnung gestellt
werden.
SK: Selbstkosten
RKP: Raumkostenpauschale, sie wird wie folgt ermit-
telt:

RKP = Platzzahl * [ 2 DM + (Anzahl
der Stunden - 3) * 0,7}

3 Die Entgelte werden in Abhangigkeit von den Anschaffungskosten
der Rechenanlage den Abschreibungskosten, den Wartungskosten
sowie der Anzahl der Prozessoren und der Verfugbarkeit der Anlage

s'mittelt.
Benutzerverfigbarkeit = Verfiigbarkeit der Anlage in Prozent.

(hierin sind enthalten: Reinigung auch Gerite-
spezialreinigung, Kosten fir (EDV-) Ver-
brauchsmaterial, Nutzung zentraler Rechen-
und Kommunikationstechnik, Energiekosten)

GN: Geritenutzung

Es werden die Gesamtkosten der vorhandenen IuK-
Geriite bei 40 Wochenstunden und 20% Abschrei-
bung pro Jahr zum Ansatz gebracht (Faktor 1/260).

PKP: Personalkostenpauschale

30,- DM / Woche )

fiir Instandhaltung der IuK-Technik.
Die Kosten in obenstehender Formel werden fiir fiinf
Wochentage 4 acht Stunden berechnet. Kiirzere Nut-
zungszeiten werden dementsprechend linear gekiirzt.
Es ist mindestens das Entgelt fiir drei Stunden zu
entrichten.

2.3 Entgeltsiitze fiir die Teilnahme
an Weiterbildungsveranstaltungen

Die Entgelte fiir Weiterbildungsveranstaltungen des
RZs werden nach der folgenden Formel ermittelt:

EWB =RF * BSS * SF

Im einzelnen bedeuten:

EWB: Weiterbildungsentgelte pro Ausbildungsstunde
(45 Minuten) '
RF: Raumfaktor, er wird wie folgt ermittelt:
RF = EW / 1000 (auf eine Stelle nach dem
Komma gerundet, fiir RF > 1)
Im Raumfaktor werden die Kosten fiir die
Raumnutzung (insbesondere am unter 2.2 ge-
nannten Ausstattungsgrad gemessen) beriick-
sichtigt.
Fiir alle RF < 1, wird der RF = 1 zum Ansatz
gebracht.
BSS: Basisstundenpreis:
30,- DM
Im Basisstundenpreis sind simtliche Kosten
fiir Referenten, Verbrauchs- und Lehrgangs-
materialien enthalten.

SF:  Spezialisierungsfaktor
Im Spezialisierungsfaktor driicken sich die
unterschiedlichen Schwierigkeits- und Spezia-
lisierungsgrade einzelner Veranstaltungen aus,
deren Ursprung u.a. in erhdhten Aufwendun-
gen fiir Vorbereitung und Durchfiihrung ein-
schlieBlich Softwarecinsatz liegen.

Die SF gehen in den Staffelungen 1,00
1,75 2,00 in die Berechnung ein.

1,25 1,50



Die Spezialisicrungsfaktoren werden jéhrlich vom

Rat des RZ festgelegt. Sie werden mit dem Weiterbil-
dungsprogramm verdffentlicht

3. Rechnungsstellung / Riickzahlung

Die Entgelte fiir die vertraglich vereinbarten Leistun-
gen werden vom RZ festgestellt und berechnet.
Grundlage fiir die Feststellung in Anspruch genom-
mener Leistungen sind die Betriebsunterlagen.

Die Entgeltfestsetzung (Rechnung) wird dem Auf-
traggeber oder dem fiir den jeweiligen Auftraggeber
zustindigen Kostentriger vom RZ zugestellt.

Sofern der monatliche Rechnungsbetrag fiir einen
Aufirag bei Inanspruchnahme von Rechenkapazitit
weniger als 5,00 DM betrégt, wird ein Pauschalbetrag
von 5,00 DM erhoben.

Entgelte, die gemiiB 2.2 und 2.3 erhoben werden, sind
im voraus zu entrichten. Bei Stornierungen und
Riicktritten, die mindestens 5 Werktage vor der ver-
traglich vereinbarten Leistung schriftlich geltend zu
machen sind (Posteingang), wird eine Kostenpau-
schale von 20% der Gesamtentgelte erhoben. Bei
spéiteren Stornierungen bzw. Riicktritten erfolgt keine
Kostenriickerstattung mit Ausnahme nachgewiesener
Krankheit (bei Kosten gemiiB 2.3).

4. Ausnahme und Befreiung

Durch Entscheidung der Prasidentin/ des Prasidenten
konnen Entgelte fiir einen Auftrag befristet reduziert
werden.






